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مدیریت محترم شبکه بهداشت و درمان شهرستان
ریاست محترم بیمارستان دولتی /دانشگاهی
مسئول فنی محترم بیمارستان خیریه / خصوصی

موضوع : نظارت وتاکید بر رعایت ارزشهای اسلامی و اصول اخلاقی در تمام فرآیندهای بیمارستانی 

سلام علیکم

          احتراماً به استحضار می رساند به موجب ماده 3 قانون تشکیل وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشکی ، این وزارت موظف است ارزشهای اسلامی و اصول اخلاقی را در کمیته امور پزشکی،بهداشتی و درمانی کشور تحکیم و تثبیت نماید. لذا می بایست کلیه فعالیتهای بیمارستانی با حفظ و تحکیم ارزشهای متعالی رسیدگی و اجرا گردد و همچنین مراعات اصول و موازین شرعی وحفظ حریم شخصی بیماران در کلیه مراحل درمانی وبعد از آن لازم و ضروری می باشد. مصادیقی از اجرای این موازین به شرح زیر بیان می گردد. مقتضی است تاضمن اطلاع رسانی به واحد های تحت مدیریت ، نظارت بر اجرای این اصول را اعمال فرمایید.

1)  حفظ حریم شخصی همه افراد واجب و لازم است و هیچکس حق ندارد نسبت به   هتک    حرمت و برخورد غیر محترمانه و اهانت آمیز نسبت به بیماران یا بستگان ایشان مبادرت ورزد.

2)  حفظ پوشش سر وبدن بیماران بویژه  خانمها در تمام مراحل : انتقال ، عمل جراحی پس از عمل جراحی و درمان لازم و ضروریست و تنها در راستای اهداف درمانی در حداقل مورد نیاز رفع پوشش از نواحی مبتلا جهت پرسنل درمانی مجاز خواهد بود. 
3)   به منظور انجام کلیه خدمات درمانی استفاده از پرسنل همگن با بیمار ضروری می باشد (خصوصاً در اعمال جراحی زنان و زایمان کلیه پرسنل حاضر در اتاق عمل الزاماً خانم انتخاب شوند) چنانچه مواردی استفاده از پرسنل غیر همگن اجتناب ناپذیر باشد این خدمات بایستی با حضور پرسنل همگن با بیمار و رعایت کامل اصول و موازین شرعی صورت پذیرد.

4)  نظارت و تاکید بر قوانین درون بخشی از جمله عدم حضور و تردد پرسنل غیر مرتبط و همراهان بیماران به بخش در غیر از ساعات ملاقات ، عدم حضور پرسنل مرد  در بخشهایی که ورود آقایان ممنوع  می باشد مثل بخش زنان ، اتاق عمل جراحی زنان ، زایشگاه ، سونوگرافی زنان ، ماموگرافی و اتاق شیر.

5)   لباس بیماران بستری (مونث) شامل روسری یا مقنعه ، پیراهن بلند (تا روی زانو) وشلوار می باشد ضرورتاً در تمام مسیرهای جابجایی بیماران (مونث)  در داخل یا بین بخشها ، شنل بلند و گشاد ویا چادر به پوشش بیماران افزوده می گردد. و لباس بیمار بستری (مذکر) شامل پیراهن و شلوار می باشد. بدیهی است که توجه به پوشش بیماران قبل و بعد از بیهوشی و برای بیماران دچار اختلال حواس، کاهش سطح هوشیاری، ،یا اختلالات روانی اهمیت دوچندان پیدا می کند.

6)    کارکنان مرد و کلیه دانشجویان آقا باید دارای پوشش متناسب ( شلوار معمولی و پیراهن آستین بلند ) بوده و همچنین استفاده از رنگهای نامناسب ممنوع می باشد. کارکنان زن و کلیه دانشجویان خانم مکلف به رعایت پوشش اسلامی بوده به نحوی که به هیچ وجه جزصورت و دستها بیرون از حجاب نباشد و خود آرایی به هر نحو و میزان ممنوع می باشد. 

7)   درکلیه بیمارستانها وجود و فعالیت یک کانون مذهبی با حضور ریاست بیمارستان و مسئولین بخشها و امام جماعت بیمارستان برای مراقبت و نظارت بر اجرای موازین شرعی ، مراسم دینی ،اصول اخلاقی ورضایتمندی بیماران ، ضروری است.

8)   با توجه به آیه شریفه افلایتذکرون و اجرای دستورات دین مبین اسلام در رابطه با امر به معروف ونهی از منکرلازم و ضروری است که  با حفظ حرمت حقیقی وحقوقی پرسنل بیمارستان و دانشجویان حاضر در بیمارستان بصورت محرمانه به پرسنل و دانشجویان خاطی جهت رعایت بهتر شئونات اسلامی تذکر کتبی ارسال گردد.

9) داشتن تقوای حرفه ای بویژه در امور مالی مربوط به درمان بیماران واخذ هزینه های درمانی درچارچوب تعرفه های قانونی و انجام کلیه اقدامات ضروری در موارد فوریتهای پزشکی بدون ملاحظات مالی براساس ضوابط شرعی و قانونی برهمگان لازم می باشد

10)  در تخصیص فضاهای فیزیکی به امور درمانی پایش و نظارت بعمل آید که حریم شخصی بیماران حاضر در آن فضا حفظ گردد.

11)    درمراکز درمانی و بویژه بیمارستانها بایستی تسهیلات اجرای تکالیف  شرعی برای بیماران (درهمه حالات بیماری) وهمراهان بیماران و پرسنل بیمارستانی درهمه شرایط انجام وظیفه فراهم باشد.

لازم به یاد آوری است که مسئولیت نظارت و پایش و پاسخگویی به موارد مذکور برعهده مدیریت محترم شبکه بهداشت و درمان و ریاست محترم بیمارستان می باشد.
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رونوشت:


معاون محترم دانشجویی فرهنگی و دبیرخانه ستاد صیانت از حقوق شهروندی دانشگاه جهت اطلاع و نظارت


معاونت محترم درمان جه اطلاع و اقدام لازم 


رئیس محترم اداره بازرسی ، ارزیابی عملکرد و پاسخگویی به شکایت


مسؤول محترم روابط عمومی دانشگاه 














این نامه در سیستم اتوماسیون اداری دانشگاه (OAS) ایجاد شده است و بدون مهر برجسته فاقد اعتبار می باشد.
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صندوق پستی :159              تلفن : 3339092-0611             دورنگار :3335200-0611

آدرس پورتال دانشگاه :    http://www.ajums.ac.ir    

